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改正

制度
改正

マスタ
更新

性能
改善
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改善
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不具合
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全パッケージ
（医療系を除く）

全パッケージ

訪問介護
訪問系障害福祉

全パッケージ
（居宅介護支援

を除く）

全パッケージ
（障害福祉を除く）

全パッケージ

全パッケージ

全パッケージ
（障害福祉を除く）

全パッケージ
（医療系を除く）

7

サービス利用票・提供票で、被保険者氏名欄の敬称を固定位置にしていた
ため間隔が空きすぎる場合がありましたが、敬称の位置を変動とすること
により、適切な間隔となるように改修しました。

月間ケアプランで月途中での事業対象者から要支援１に区分変更された
ケースで、介護度に応じたサービス登録の判定が正しくできないことがあ
るのを改修しました。こちらは事業対象者から区分変更される処理が適当
ではありませんでした。

モニタリング画面で、総合的評価の欄が５行しか印刷できない現象に対し
て、以下の改修を行いました。
・総合的評価入力画面の表示行を拡張する。
　合わせてスクロールバーを付加する。
・印刷時、総合的評価入力文字数に合わせ行を拡張する。
・その他の項目のプレビュー時の文字切れ対応を行う。

8
全パッケージ

（障害福祉を除く）

2022年10月改正のベースアップ等支援加算に対応しました。
ベースアップ等支援加算の登録方法については、ケアマザーのお知らせ、
または、ホームページからマニュアルをダウンロードして参照してくださ
い。

利用票等の性別記載方法の変更
（介護保険最新情報Vol.1049の通知による）

以下のマスタデータを最新情報に更新しました。バージョンアップによっ
て自動的に更新されます。
・郵便番号マスタ反映 2022年08月
・銀行マスタ定期更新　2022年09月
・LIFE　「病名（コード）」、「薬品コード」等のマスタ更新

ヘルパー明細機能において、報酬パターン１，２，３，６では、「その他
サービス（自費サービス）」や「移動支援サービス」に紐付けたヘルパー
作業に休日割増を付与不可でしたが、付与できるようにに改修しました。

利用者請求書・領収書に事業所様が自由にコメントを記載できる欄を設け
ました。この機能を利用することにより「領収書の再発行は行いません」
等の記載に利用できます。コメントは利用者請求画面より登録できます。

償還払い等で利用できるサービス提供証明書および全額領収書の出力が可
能となりました。請求画面より出力できます。

一部の帳票で、印刷時にExcelのレイアウトが崩れる帳票について、改修
しました。

事業所番号を介護・福祉系のホームページからコピーしてケアマザーに貼
り付けた場合、目に見えない特殊文字も一緒にコピーしてしまうことがあ
り、そのままケアマザーに張り付けて国保連請求すると事業所番号が10桁
に満たず「形式エラー」となります。
原則としてケアマザーでは10桁未満では事業所登録ができませんが、特殊
文字も１文字ととらえてしまうため事業所番号が8～9桁しか張り付いてな
くともそのまま保存できてしまいました。
今回の改修では、特殊文字がある場合に保存時に警告を出すように改修し
ました（既に保存されている場合は検知不可ですのでご注意ください）。
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改善
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改修

不具合
改修

不具合
改修

不具合
改修

制度
改正

性能
改善

不具合
改修

介護保険と
障害福祉との

複合版

居宅介護支援
訪問介護

障害福祉サービス

グループホーム版

訪問看護
ステーション

訪問看護
ステーション

訪問看護
ステーション

居宅介護支援
小規模多機能型

看護小規模多機能型

15

オプションキーの認証に不具合があり、認証されないケースに対応いたし
ました。

利用者登録で「高齢被保険者の被扶養者」というような医療保険上、あり
えない組み合わせの登録ができてしまっていたため、ありえない組み合わ
せについてはガードをかけて登録不可としました。具体的には以下の様に
なります。
・公費単独は本人のみ登録可
・後期高齢者は、高齢一または高齢７　のみ登録可
・退職者医療は、本人・家族・六歳　のみ登録可

原則として、医療機関は患者が請求した場合は診療明細書を発行する義務
があり、昨年度まで訪問看護ステーションは努力義務とされておりました
が、訪問看護療養費でも2022/04より義務化されました。
そのため、利用者請求より出力を可能といたしました。

2022/10改正　健康保険法の改正により「後期高齢者」の1割負担が2割負
担になる場合があるため、その改修を実施いたしました。
負担割合が変更されて場合は登録をお願いいたします。

全社協アセスメントのフェースシート上で「本人情報」「緊急連絡先情
報」等変更できないため、利用者登録画面への遷移ボタンを実装しまし
た。アセスメント上で変更の必要がある場合は、フェイスシート画面右上
の「利用者登録」ボタンをクリックし、利用者登録画面にて変更をお願い
いたします。

支援経過画面の表示時に＜Ｗ＞＜大＞の画面サイズが選択されている場合
に、文字が未入力だと入力カーソルが点滅または表示されず文字入力が行
い難いとのご意見により、＜Ｗ＞＜大＞が選択されている場合でも入力
カーソルを表示できるように改修しました。

支援経過画面の文字サイズが途中小さく表示される不具合について、こち
らはフォントがデフォルトのままの残ってしまうことが判明し改修を行い
ました。

住所地特例の予防福祉用具の請求で③給付費請求の請求にて「処遇改善の
保険者が適当ではない」旨のダイアログが表示され請求ファイル作成でき
ないことがあるのを改修しました。こちらは住所地特例に対する処理が適
当でない部分がありました。

訪問介護および訪問看護でサービスが日を跨いだ時、２時間ルールの警告
が表示されないのを改修しました。こちらは日跨に対しての考慮不足がご
ざいました。

居宅介護支援
小規模多機能型

看護小規模多機能型

居宅介護支援
小規模多機能型

看護小規模多機能型

一部の事業所様の設定にて、利用オプションの訪問介護の生活援助標準時
間登録（分）が一定条件にてリセットされてしまうことがある事が判明
し、こちらを改修しました。

利用者登録画面で受給者証番号検索の機能を実装しました。
利用者登録画面上部の「受給者証番号」入力から受給者証番号を入力して
ご利用ください。

19

20

21

18

16

17 福祉用具貸与

訪問介護
訪問看護（介護）

不具合
改修

性能
改善

制度
改正

性能
改善

複合版（介護保険＋障害福祉）をご利用の事業所様で、介護保険と障害福
祉で事業所番号が同一番号で重複してしまうと正常に動作しないため、こ
ちらの対応を行いました。

22

14

13

12

23



株式会社ノエシス　　2022.09.15

介護ソフトケアマザー　ソフトウェア更新内容 バージョン Ver22.09.01

№ 対象 区分 変更内容

障害福祉サービス
（移動支援）

制度
改正

性能
改善

性能
改善

性能
改善

性能
改善

性能
改善

性能
改善

性能
改善

性能
改善

性能
改善

障害福祉サービス
（児童通所）

障害福祉サービス
（児童通所）

障害福祉サービス
（移動支援）

障害福祉サービス
（移動支援）

障害福祉サービス
（児童通所）

障害福祉サービス
（児童通所）

障害福祉サービス
（児童通所）

障害福祉サービス
（児童通所）

児童通所の定員をサービス中に変更したケースに対応しました。
事業所の定員規模を変更した場合などにご利用いただけます。

東京都足立区の移動支援を実装いたしました。
足立区移動支援オプションをご契約の事業所様が対象となります。

東京都足立区の移動支援の2人対応を登録できるように改修しました。
足立区移動支援オプションをご契約の事業所様が対象となります。

月間カレンダー登録画面にて、カレンダー個人印刷に「送迎」を印字する
ように改修しました。また週間カレンダーを新たに実装しました。

提供実績記録票の備考欄を編集可能とし、コメント入力ができるようにな
りました。月間カレンダー画面の調整画面から入力可能です。

統計機能で、定員超過判定表の判定を当日だけでなく、過去3か月間の実
績判定に対応可能といたしました。

2022/4改定分　横浜市移動支援のサービス提供報告書を改修実装しまし
た。横浜市移動支援オプションをご契約の事業所様が対象となります。

不具合
改修

定員超過利用減算について「1日についての減算」が月間カレンダー画面
の調整画面でできるように改修しました。

36
障害福祉サービス

（児童通所）
不具合
改修

「欠席時対応加算Ⅱ」について予定を登録している場合、月間ケアプラン
上でみると予定と実績で2行に分かれてしまう現象について改修しまし
た。

「きょうだい児上限管理 受給者証番号」を実装することで、兄弟児等の
上限管理で上限管理利用者負担額編集画面の金額を自動で反映できるよう
になりました。

2022/4改定分　さいたま市移動支援の地域生活支援事業実績記録票を改修
実装しました。さいたま市移動支援オプションをご契約の事業所様が対象
となります。

【横浜市内在住の児童のみ対象】兄弟児等の上限管理において利用者負担
上限月額を編集する機能を実装しました（上限管理しない児童は利用者負
担上限額管理事業所に情報を登録せず「利用者負担上限月額①」に調整後
の金額を入力する方法となるため）。

月間カレンダーの調整画面で医療連携加算がクリアできない不具合があり
ましたので改修しました。

障害福祉サービス
（移動支援）

障害福祉サービス
（児童通所）

障害福祉サービス
（児童通所）

不具合
改修
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